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Chiama&Vinci & un Progetto nato nel 2019, che fa capo al Piano
Aziendale di attivita per il contrasto al Disturbo da Gioco d’Azzardo
dell'Azienda ULSS n.3 Serenissima ed & promosso dalla Regione
Veneto, con l'obiettivo di “promuovere interventi finalizzati alla
prevenzione, al contrasto e alla riduzione dei rischi da gioco
d'azzardo e delle problematiche azzardo-correlate, nonché al
trattamento e al recupero delle persone che ne sono dipendenti
e al supporto delle loro famiglie” (cit. art. 1 LR n. 38/2019).

Siamo un gruppo di professionisti impegnati in azioni concrete
rivolte alle persone che entrano in contatto con il gioco d'azzardo
e alle loro famiglie. Promuoviamo, attraverso la prevenzione e
la sensibilizzazione, percorsi di supporto e di cura, favorendo
il benessere personale e il rafforzamento delle life skills. Siamo
presenti nei Comuni dellAULSS3 Serenissima, contribuendo a
diffondere una cultura dell'informazione e dell'educazione e a
creare reti virtuose a servizio di tutta la comunita.

Questo fumetto & nato dall'idea di spiegare il Disturbo da Gioco
d'Azzardo in un modo nuovo e diverso. Vogliamo portarvi con
noi alla scoperta di una tematica ancora poco socialmente
riconosciuta, ma che coinvolge e stravolge la vita di moltissime
persone.

Stereotipi e luoghi comuni sul gioco d'azzardo ci accompagne-
ranno nella scoperta delle sue caratteristiche e di come questi
comportamenti, socialmente accettati, se sottovalutati possono
trasformarsi in un vero e proprio disturbo, da cui pero si puo
guarire!

Buona fortu ... ehm, lettural!

L'équipe Chiama&Vinci




IDENTIKIT DEL GIOCATORE




QUELLA DEL 610CO D'AZZARDO
E LINA PATOLOGIA SLUBDOLA,
MA Cl SONO ALCUNI ELEMENTI CHE ClI
POSSONO AIUTARE A PREVENIRLA...

NON CI CREDO!

E INVECE E CcOSsl!

PER ESEMPIO, CHI TENDE A COMPORTARSI
IN MODO IMPLILSIVO E HA DIFFICOLTA AD
ACCETTARE LE CRITICHE HA PII PROBARILITA
DI CADERE VITTIMA DEL &10C0O D’AZZARDO.

—_—

7/ QUESTA E UNA BUGIA
BELLA E BLONA, RAZZA
Ol @SF&*c#!




OWIAMENTE C'ENTRANO ANCHE | FATTORI FAMILIARI: . SOPRATTUTTO SE IN EAMIELIA IL €l0CO
D'AZZARDO AVREMO PILI PROBARILITA
Dl SVILUPPARE LINA DIPENDENZA...

MA PERCHE NON : —
POSSIAMO TORNARE A
STARE A CASA NOSTRA? JIf” ORA E QUESTA

Ml E RIMASTO

ZITTO!
SOLSHA;{I?%NL[Z?/TE LA FORTUNA STA

GIRANDO, VEDRAI CHE
ORA RECUPERIAMO
ANCHE TUA SORELLA!

CASA NOSTRA!

| QUEI DADI
l { EerANO TeuccaTl,
= ¢l SCOMMETTEREI J




bt

M E RIMASTA
SOLO MIA NONNA...
PUNTO LEI!

INSOMMA, CON IL CATTIVO ESEMPIO PURTROPPO
LA STORIA E DESTINATA A RIPETERSI... :

DAl CHE
LI LASCIAMO
IN MUTANDE!

MALE CHE VADA,
RIVEDRD FINALMENTE
TUA SORELLA!
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A VOLTE, IL DESIOERIO DI APPAR-
TENERE A LIN &RUPPO PLIO FARCI
COMPIERE SCELTE CHE HANNO IL SOLO
SCOPO DI FARCI INTEGRARE MEELIO...

EHI, BEL : —
_ 61UssOoTTO! A& IO SONO SIANKA,
MIRKO E LLII_/

/ NO, |10 SONO
|LUKA, MIRKO Oc6l
NON & VENUTO!

n



£ QUESTO PUO ANCHE VOLER DIRE
CHE, SE | NOSTRI AMICI GIOCANO
D’AZZARDO..

MI PIACE STARE CON

VOI PERCHE CONDIVIDIAMO LE

e

STESSE ESPERIENZE! ——

12

.
.

.. NOI CONTINUIAMO A FARLO.

. . A ‘ \¢ A
M AARDE A A0
P!PEP50’ RIPERSO! RIPERSO!

MIELIOR! AMICI FOREVER!
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GLI STUDI DIMOSTRANO ANCHE
CHE LE PROBLEMATICHE ALUMENTANO
ALL’AUMENTARE DELLA DISPONISILITA
DEl 6lOCHI D'AZZARDO...

E PER QUESTO CHE LA LEGGE CERCA

DI REGOLAMENTARLO, IL 610CO...

e

PER ESEMPIO CON LA NORMATIVA CHE VIETA LA
PRESENZA Ol PLINTI &l0CO (siLE SLOT, BINGO, ECC.D
A MENO DI 500 METRI DAl LUOGH!
SENSIBILI, PER ESEMPIO LE SCUOLE...

/;E::INO HA UN CASSETTO

CON 10 CALZINI 8IANCHI E 10 NERI,
SE NE SCEGLIE DUE A CASO QUANTE /|
PROBABILITA HA DI PRENDERLI

ENTRAMBI NERIP iy
__ NON LO S0,

MA PUNTO 5 ELRO SUL
FATTO CHE Cl RIESCA!

SIMILI PROVVEDIMENTI NON SONO INFALLIBILI,
MA AIUTANO A PREVENIRE | COMPORTAMENTI DI
EGl10CO PROBLEMATICO... ALMENO NEI RAGAZZI!
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IL PENSIERO MAGICO




IL PENSIERO MAGICO E LUNA DISTORSIONE
COGNITIVA ABBASTANZA COMLUNE.,
CONSISTE NEL CREDERE CHE CI SIA LIN

COLLEGAMENTO TRA EVENTI INVECE SLEGATI...

J

0Ge&l C'E VENTO
E S| E GUASTATA LA MOTO...
LA TRAMONTANA PROVOCA NON E UNA TEORIA
SEMPRE DISASTRI! UN PO’ AZZARDATA?

HAl RAGIONE!
g IL TUO VESTITO VIOLA
CHE PORTA JELLA!
')
= ®

U}
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ED E ALL'ORIGINE DEI GESTI SCARAMANTICI...

TU NON SEl
SUPERSTIZIOSA?,

Sl, E SPERO CHE CON
QUESTO GESTO LA MOTO
RIPRENDA A FUNZIONARE!

E CHE GESTO
SAREBBE?

TOCCO LEGNO/
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IL PENSIERO MAGICO PORTA A CREDERE CHE Cl
N SIANO GESTI E COMPORTAMENTI IN GRADO DI ALUMENTARE
- LE PI?OBABILITA Dl VINCITA AL &10CO...

1K PN G A
.I‘ilf‘ l\.'f'h o .

SCUS| SE LE " &
> EHI, PLO ARBASSARE
et NASO'“ LN PO’ QLELLA SPALLA? 4

ABBIATE PAZIENZA
ORA RECITO ‘LA VISPA TERESA”
CON UN B8RACCIO SOPRA LA TESTA
E POI LANCIO | DADIL...

METODO
IN-FAL-LI-BI-LE/ g
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OPPLIRE A SOSTENERE CHE INTERPRETANDO
| SO&NI S5l POSSANO QIC.&VAQE | NUMERI VINCENTI...

WOW, GUARDA |
CHI MI E VENUTO A

W TROVARE STANOTTE! COME STA!,

IL NONNO FA 22/ NIPOTE MIO?

MA PENSI
SOLO Al NUMERI
DA 6IOCARE?

ASCOLTARE
LAMENTELE, 89/

DOMANI TENTO
IL TERNO SECCO!

21




TUTTE AZIONI CHE IN REALTA NON HANNO
ALCUN MODO DI INFLUIRE SULLA SORTE...

QUESTI CORNETTI
PORTAFORTUNA DEVONO
ESSERE GLIASTI!

A\

SFORTUNATAMENTE, PENSIERI E PICCOLI
GESTI PROPIZIATORI NON POSSONO
MODIFICARE LA REALTA!

22
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LA FASE DELLA VINCITA




PRIMA DI SVILLUIPPARE LN VERO DISTURBO
DA 610CO D'AZZARDO, TIPICAMENTE IL
EIOCATORE ATTRAVERSA TRE FASI.

LA PRIMA E DETTA “FASE DELLA VINCITA"...

WOW, MITICO!

PUNTO TUTTO SU 7]
PERDIBEN! ‘ ‘

MA PERDIBEN
g UN 8ROCCO!

SONO NELLA FASE
DELLA VINCITA, NON
HAI SENTITO?

/
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IN QUESTA PRIMA FASE Si
GIOCA PER DIVERTIRSL... E Sl TENDE
A SOPRAVVALUTARE LE VINCITE E A

SOTTOVALUTARE LE PERDITE!

——_
\\

' HOPERSO
. 1026 VOLTE!

< SONO IL
MIGLIOR GIOCATORE
Ol SEMPRE!
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SE POI 51 VERIFICA UNA 6ROSSA VINCITA,
LILLUSIONE DI ESSERE LN OTTIMO
GIOCATORE AUMENTA...

NO... SOLO VINCITE
PICCOLINE, PER QUANTO
M RIGUARDA/

.. E MOLTI, &IOCANDO,

Sl DISTRAGGONO COSI

DAl PROBLEMI E DALLE
ANSIE DELLA VITA,

BRIVIDO DEL
elOCO BATTE MONDO
REALE 1A Of

OOPO UN PERIODO, LA FASE DELLA VINCITA
Sl CHILIDE E INIZIA LA FASE DELLA PERDITA...

NO, LA FASE
DELLA PERDITA NO/

PURTROPPO LA
DINAMICA E QUESTA/!

MA 1O NELLA
FASE DELLA VINCITA
MI TROVAVO BENE!

MI DISPIACE...
MA IL PERCORSO
NON & CHE ALL'INIZIO...
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LA FASE DELLA PERDITA




DOPO LA PRIMA FASE, DETTA
“DELLA VINCITA” INIZIA LA SECONDA,
QUELLA “DELLA PERDITA”, IN CUI IL &10CO
INIZIA A PERDERE LA SUA “MAGIA”Y...

IL POKER ONLINE
MI RENDERA RICCO!

LA PROSSIMA
VOLTA, DI SICURO!

30

DR |

IN QUESTA FASE AUMENTA LA QUANTITA DI
TEMPO E DENARO SPESI NEL GlOCO,
NONOSTANTE LE PERDITE SIANO NETTAMENTE
SUPERIORI ALLE VINCITE.

W]

SE LA TORRE CROLLA
ENTRO | PROSSIMI 15 MINLITI
VINCI MILLE VOLTE QUELLO
CHE HAI PLINTATO!

MI &10CO TUTTO
QUELLO CHE HO!

ULHHH, HAI
PROPRIO INTENZIONE
Ol RIPULIRMI/




INIZIA QUINDI LINSESGUIMENTO DELLA PERDITA,
UN PERIODO IN CUI IL GIOCATORE CERCA DI
RECUPERARE IL DENARO &IOCATO IN PRECEDENZA...

f/‘h" = o = R & % ‘@

SECONDO | MIEI CALCOLI,
PER RECUPERARE TUTTO DEVO &GIOCARE
LA CASA, LA MACCHINA, LA MOTO...

MAMMA, E UN PROBLEMA
SE PUNTO TUTTO QUELLO CHE
ABBIAMO ALLA ROULETTE?

CERTO CHE E
UN PROBLEMAS

TU NON TI
FIOI DI ME!
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IL 8ISO&NO DI DENARO Sl FA SEMPRE
PIl LRGENTE E, PER RIPAGARE GLI EVENTUALI
DEBITI, IL GIOCATORE INIZIA A CHIEDERE
PRESTITI SPESSO MENTENDO SUI SOLDI PERSI...

g Kol ' PER... EHM... AIUTARE
SERVONO QUESTI SOLOI
CHE MI STAI CHIEDENDO? LN BAMBINO POVERO

CUl DEDICO TUTTI I
_ _ MIEI RISPARMI...
N

TU STAI ASSISTENDO
LIN BAMBINO POVERO?
E COME S| CHIAMA?

33




PURTROPPO, PERD, QUANDO RIESCE A
OTTENERE UN PRESTITO SPESSO INVECE Dl
SALDARE IL DEBITO “"INVESTE” IL DENARO NEL
GlOCO, SPERANDO IN LINA GROSSA VINCITA...

LASCIATEMI QUIf

SEPOLTO SOTTO
A UNA MONTAGNA DI
TAGLIANDI PERDENTI/

CON LE DITA
CHE MI FANNO MALE
PER IL TROPPO
GRATTARE!

PORTATEMI ALTRI
DUECENTO GRATTA E VINCI
E UN ASSISTENTE CHE
ML AIUTI A SCOPRIRE
[ NUMERI!

VINCITA CHE PERO NON ARRIVA
QUASI MAL... E IL GIOCATORE
PASSA ALLA TERZA FASE...
DETTA FASE DELLA DISPERAZIONE...
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LA FASE DELLA DISPERAZIONE




AL TERMINE DELLA FASE DELLA
PERDITA INIZIA LA TERZA FASE, DETTA
"DELLA DISPERAZIONE”...

omslg o
NON SON
; UN PERIODO IN CUI IL
DISPERATOL 4 GIOCATORE HA PERSO DEL TUTTO
~ IL CONTROLLO SUL &10¢O...
NON E VERO! 7R I I o
LO CONTROLLO )’ f 4/// =5

BENISSIMO!

E CONTINUA A GIOCARE ANCHE
SE SA CHE PERDERA ANCORA...

OH, DIDASCALIA!
COME MI CONOSCI
TU, NON Ml CONOSCE
NESSUNO!

IN QUESTA FASE IL GIOCATORE HA PERSO
ANCHE IL CONTROLLO SULLE SUE BUGIE,
E QUANDO &LI ALTRI NON &LI CREDONO
VA SULLA DIFENSIVA...

HO SCOPERTO
CHE IL BAMBINO POVERO
CHE OICEVI DI STARE
b AIUTANDO NON ESISTE!

COSA NE
VUOI SAPERE?

MI TRATTI COS,
DOPO TUTTO QUELLO
CHE HO FATTO PER TE/

=

-

" COME PERDERE |

TRENTAMILA ELRO
CHE MI AVEVI PRESTATO!
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A VOLTE, PER PROCLIRARSI | SOLDI,
PUO RICORRERE AD ATTIVITA ILLEGALI
COME IL FURTO...

HAI VISTO
L’ARGENTERIA?

LA MEDAGLIA
D’'ORO DEL
NONNO?

NON RIESCO NEMMENO
A TROVARE FUFFI/
L'HAI PRESO TU?

CERTO CHE NO!
PER CHI MI HAI PRESO,
PER LN LADRO?

4O

NELLA SUA TESTA, Sl TRATTA DI PRESTITI
CHE VERRANNO RESTITUITI GRAZIE ALLA VINCITA
CHE, DI SICURO, E IMMINENTE...

RIDARD TUTTO
INDIETRO AL PIl

O ALMENO
FARD DEL MIO
MEGLIO..,

PER ESEMPIO,
QUESTA NUTRIA
ASS0OMIGLIA UN
SACCO A FUFFI...

NN

MAGARI MAMMA
NON Sl ACCOREGE
DELLA DIFFERENZA/

LH



AVOLTE, A QUESTO PLUNTO, LA FAMIGLIA
SMETTE DI SOSTENERLO E PENSA DI
ABBANDONARLO AL SUO DESTINO...

MAMMA?
TI HO RIPORTATO
FLIFFI!

DOVE SEI
FINITA?

NON RICORDAVO
Dl AVER SCOMMESSO |-
ANCHE TE!

MA ANCHE UNA VOLTA TOCCATO IL FONDO

NON TUTTO E PER FORZA PERDUTO... E CON

UN PO’ DI BUONA VOLONTA € CHIEDENDQO AILUTO, BN
PER FORTLINA, E ANCORA POSSIBILE RISALIRE... ==

U2

LE FASI CRITICA,
DELLA RICOSTRUZIONE
E DELLA CRESCITA




DOPO LA FASE DELLA DISPERAZIONE,

SE IL 6IOCATORE INIZIA UN PERCORSO DI CURA
ENTRA NELLA "FASE CRITICA", NELLA QUALE NASCE
IL DESIDERIO DI SMETTERE CON IL 61OCO £
Dl RIPRENDERE IN MANO LA PROPRIA VITA...

HO B8ISOENO
Dl AIUTO...

INTENZIONE DI
PRESTARTI ALTRI

: NON VO&LIO '
| s0Lol! ;

BiE
' OOPO TUTTO
QUELLO CHE HAI FATTO...

J i
¥\ sPeRO PrOPRIO. KT/

SE IL PERCORSO DI CLIRA PROSEGLUE, ALLA
FASE CRITICA SEGUE LA "FASE DELLA
PICOSTRPLUZIONE", IN CUl | RAPPORTI FAMILIARI
MIGLIORANO E SI INIZIA A PROGETTARE IL FLITLIRO...

Tl DISPIACE GUARDARLI
DOPO, 6LI ANNUNCI DI LAVORO?
PER FAVORE, DAl DA MANGIARE A FUFFI...
ULTIMAMENTE £ LIN PO’ IRREQUIETO!

L)




L'ULTIMA FASE & QUELLA "DELLA
CPRESCITA”, IN CUI LE PREQCCUPAZIONI
LEGATE AL 610CO DIMINUISCONO E CRESCE

LA CAPACITA DI INTROSPEZIONE...

/7774
(=2

L\

DA Ocel
SONO UN UOMO

RIPAGHERD TUTTI
2l | OEBITI, E LO FARD
2. NEL MODO &IUSTO!

SE HO FATTO BENE
I CONTI, DOVRO LAVORARE

A QUESTO PUNTO, L'ORMAI EX GIOCATORE

£ PRONTO A INIZIARE LA SUA NUOVA VITA...

VITA NUOVA,
ATTEGGIAMENTO
NUOVO!

LINA STRETTA AL COLLO, ¥
MA STAVOLTA E SOLO IL £
NODO DELLA CRAVATTA!

w7



A DIMOSTRAZIONE CHE Sl
PUO USCIRE ANCHE DALLE SITUAZIONI
PIC DRAMMATICHE...

E LUI CE L'HA PATTA!

EHI, DIDASCALIA...
E DIFFICILE FAR RIDERE QUANDO
LE COSE VANNO BENE, EH?

OH, TACI!/ I

___,_-——"

U8

= . W 410

FUNZIONAMENTO NEUROPSICOLOGICO




MA PERCHE IL €10CO D'AZZARDO HA TUTTA
QUESTA ATTRATTIVA? SEMPLICE: PERCHE TENDIAMO
A RIPETERE | COMPORTAMENTI CHE CI DANNO
PIACERE... ANCHE QUANDOQO RAZIONALMENTE
SAPPIAMO CHE SONO SBAGLIATL...

S0LO UN ALTRO
CIOCCOLATINO £ POl

SMETTO |
QUANDO
VOBLIO!

SO

S| TRATTA DI COMPORTAMENTI IN &RADO DI
RILASCIARE LA DOPAMINA, UN NEUROTRA-
SMETTITORE CHE PERMETTE L'ASSOCIAZIONE
TRA &LI STIMOLI E LE RICOMPENSE...

—

| SUONIL... LE LUCINE...

/A Z

NELLE SLOT MACHINE, PER
ESEMPIO, SI TRATTA DELLA
RICOMPENSA IMMEDIATA DATA
DAGLI STIMOLI VISIVI E SONORI...




MA ANCHE LA DISTORSIONE COGNITIVA
DELLA QUASI VINCITA PUO AVERE LIN
RUOLO IMPORTANTE...

| NUMERI USCITI
SONO MOLTO SIMILL Al
MIEL.. HO QUASI VINTO!

OO0O0KAY..,
COME CREDIL...
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ANCHE IL FATTO CHE LE VINCITE SIANO IRREGOLARI E QUINDI
IMPREVEDIBILI, CONTRIBUISCE A INDURRE DIPENDENZA...

HO PERSO PER

.. COS| S| CONTINUA A
CENTOTTANTA VOLTE!
LA PROSSIMA DEVE GIOCARE, NELLA SPERANZA

CHE AL PROSSIMO &1RO
ESSERE PER FORZA
ARRIVERA LA RICOMPENSA...
QUELLA g8UONA/S E LUNA DINAMICA CHE
Sl CHIAMA “RINFORZO A
RAPPORTO VARIABILE".

MA HAI SENTITO
QUELLO CHE HO DETTO?
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QUESTA ASSOCIAZIONE TRA STIMOLI E
RICOMPENSE PORTA A METTERE IN
ATTO COMPORTAMENTI DISFUNZIONALI £
IRRAZIONALL.. CHE SPESSO Sl RIVELANO
MOLTO PERICOLOSI...

FAVORE, MI RIDATE
MIA SORELLA?

MA L'UNICO MODO PER VINCERE
DAVVERO, ALLA FINE DEI CONTI,
E SMETTERE DI GIOCARE!

S4
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Contatti

NUMERO VERDE

800178 030

gioco.azzardo@aulss3.veneto.it

https://gap.aulss3.veneto.it

chiamaevinciaulss3

Chiama e Vinci AULSS3

APP Chiama&Vinci

(scaricabile da App Store e Google Play)







